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Capacità di 
utilizzare la 

comunicazione in 
modo efficace

puntando l’attenzione su

L’operatore sanitario La persona con diabete
La relazione tra 

la persona con diabete 
e l’operatore sanitario

Agente
del cambiamento

Soggetto
del cambiamento

Catalizzatore
del cambiamento

Considerare  la persona  
con diabete essenziale 

per migliorare l’efficacia 
e la sostenibilità dei 

processi di cura.

Progetto Cambia-Menti Patient Health Engagement HL e Comunicazione verbale

Bisogno di 
prendersi cura di 
sé per prevenire 
stress e burn-out

Solo 1 pesona con diabete su 2 
aderisce alla prescrizione del 

trattamento della malattia

Lavorare per favorire l’aderenza 
della persona con diabete



FOCUS SU:

OPERATORE SANITARIO:
AGENTE DI CAMBIAMENTO

Burn-out

Ben-Essere 
dell’operatore

Mindfullness





Raggiungere il consenso tra gli Esperti (appartenenti al 
mondo accademico, clinico ed istituzionale) sugli 
strumenti e le strategie maggiormente efficaci e
raccomandabili per promuovere il Patient Engagement

IL PATIENT HEALTH ENGAGEMENT  
(PHE MODEL)



5 questionari in corso di validazione per 

delineare il profilo ideale dell’operatore sanitario che favorisce l’engagement della 
Persona con diabeteI P
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LA RELAZIONE OPERATORE SANITARIO-PAZIENTE

COMUNICAZIONE CONSAPEVOLE,  STRUMENTO 
PER FAVORIRE L’ADERENZA
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….verso la costruzione di una rete
progettuale nazionale degli psicologici che
operano in diabetologia

http://aemmedi.sezioniregionali.it/Consulta/Default.aspx
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Finanziati per il 2017,  5 Campi Scuola, 
sul  territorio nazionale,  rivolti a 
ragazze con diabete tipo 1, sul tema 
della Programmazione della 
Gravidanza I P
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