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La comunicazione è cura…. 

LA COMUNICAZIONE NEL DIABETE 
•È tempo di ascolto…….  
• Ascolto attivo 
•La medicina narrativa 



Nuovi strumenti di comunicazione 

• TECNOLOGIA E DIABETE 
• Web e App che parlano di 

Diabete Mellito 
• Verità sul diabete dal Web 
• Blog sul diabete 

La posta elettronica, le chat, la comunicazione on-line 
sono  ormai strumenti insostituibili di comunicazione 
quotidiana.
La diffusione dei sistemi moderni di comunicazione 
non poteva non coinvolgere anche l’assistenza 
sanitaria e l’educazione terapeutica del paziente con 
diabete. 
Numerosi siti internet sono dedicati al diabete . 



• Molto si è  discusso sull’opportunità, che, però, è 
considerata ineluttabile, dell’accesso alle notizie 
mediche in rete da parte di “non medici”. 
• L’incontrollabilità della veridicità delle notizie 

pubblicate e l’accesso  all’informazione tecnica 
senza la supervisione di un competente possono 
creare nei pazienti 
il rischio di illusioni, disillusioni e false speranze



progetti

Durante il corso è emersa  quindi la 
necessità impellente di fornire agli utenti 
una guida nell’uso della rete al fine di dar 
rilievo a nozioni scientificamente valide e 
di mettere in guardia  nei confronti delle  
cosidette fake news.

Noi come gruppo ci stiamo interrogando su 
quale metodologia possa essere efficace a 
tal proposito



Progetti:
• Riproporre una seconda parte del corso 
• “Diabete MellitoTecnologia, Web e 

App. “

• Effettuare una successiva elaborazione 
delle relazioni e di quanto emerso durante 
il corso a fini divulgativi


