
 
 
 
 
 

 
Al Direttore Dipartimento Assistenza Primaria 

Dott. Giuseppe Matarazzo 
Direttore Responsabile del DS 33 
Dott. Giuseppe Guadagno 

       e, p.c. Direttore Generale ASL Napoli 1 Centro 
        Ing. Ciro Verdoliva 
        Direttore Sanitario ASL Napoli 1 Centro 
        Dott. Vincenzo Giordano 
        Direttore Amministrativo ASL Napoli 1 Centro 

         Dott. Michele Ciarfera 
 
 

Oggetto: Emergenza nuovo Covid-19 - Follow-up  e assistenza a distanza pazienti affetti da malattie  
   cardiovascolari 

 
Premesso e visto: 
- quanto disposto nell’ordinanza del Presidente della Giunta Regionale della Regione Campania n. 1 

del 24 Febbraio 2020, che sottolinea la necessità di “adottare ogni idonea misura volta a contenere 
il rischio di contagio della popolazione, prevedendo misure a carattere preventivo e precauzionale”; 

- quanto disposto nei DPCM del “IoRestoacasa” del 10 marzo e modificazioni dell’11 marzo; 
- la conseguente mancata effettuazione di molte visite di follow-up, seppure non urgenti, in pazienti 

con profilo di rischio elevato o molto elevato, abitualmente eseguite presso la nostra Struttura; 
- che siamo in possesso della cartella clinica informatizzata di tutti questi assistiti; 
- che non è possibile ipotizzare il termine della fase di emergenza, 
 
si informa 
la S.V. che abbiamo iniziato a contattare telefonicamente tutti i pazienti assenti agli appuntamenti, 
eseguendo, di fatto, un controllo cardiologico a distanza interrogando ciascuno su: 

- presenza di sintomi di recente insorgenza; 
- valori pressori ai controlli domiciliari; 
- esami di laboratorio praticati inviati anche, come prassi ormai consolidata, attraverso il  

nostro indirizzo mail Aziendale. 
 

Sulla base di quanto enunciato in premessa, il Personale afferente a questa Unità Operativa 
propone: 
- l’attivazione di un numero verde “Pronto Cuore” per garantire, dalle ore 8:00 alle ore 20:00, un 

servizio di assistenza telefonica per tutti i pazienti affetti da malattie dell’apparato cardiovascolare 
ed assistiti dall’ASL Napoli 1 Centro; 

- in subordine, di  consentire la diffusione, attraverso gli organi di stampa ed i Medici di Medicina 
Generale, dei recapiti telefonici e dell’indirizzo mail della nostra Struttura, per poter offrire, con la 
stessa modalità, il servizio attraverso la turnazione del nostro Personale. 

 
Il Responsabile UOSD 

Coordinamento Attività Cardiologiche Territoriali 
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Dott. Giovanni Rosiello 


