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Tabella: Matrice Funzioni/Responsabilita

Definisce la politica e gli obiettivi generali di AMD per le attivita di
formazione e li traduce in obiettivi specifici misurabili nel piano di
miglioramento annuale;

Diffonde la politica per la qualita prevedendo formazione specifica ed
individuando adeguate risorse per supportare e monitorare
costantemente il Sistema di Gestione per la Qualita.

Rende disponibili le risorse per raggiungere gli obiettivi stabiliti.
Predispone e si impegna nello sviluppo e nella messa in atto del Sistema

per la Gestione della Qualita e nel miglioramento continuo della sua
efficacia.

Assicura che i requisiti del Cliente siano definiti e soddisfatti.
Comunica all'organizzazione I'importanza di ottemperare ai requisiti del
Cliente ed a quelli cogenti applicabili.

Verifica, anche mediante l'analisi dei rapporti alla Direzione, le attivita
messe in atto per realizzare il Sistema di Gestione per la Qualita ed il
suo miglioramento. Verifica il raggiungimento degli obiettivi di qualita.
Effettua annualmente il riesame del Sistema di Gestione per la Qualita
e ne verifica I'efficacia.

Coordinator
e
scientifico

Coordina le attivita del Comitato scientifico per la raccolta dei bisogni
formativi, per la definizione del piano formativo, per la valutazione dei
progetti formativi e per I'assegnazione dei crediti ECM

Componente
Comitato
Scientifico

Camitato Scientifico

Collabora con il Coordinatore alla raccolta dei bisogni formativi e alla
definizione del piano formativo, waluta i progetti formativi e di

conseguenza assegna i crediti ECM

Responsabile
Qualita

Collabora con il Presidente per I'elaborazione delle proposte relative
alla politica, impegni ed obiettivi per la qualita.

Collabora con il Presidente nella stesunra dei Piani di miglioramento per
la Qualita e nelle proposte di progetti di miglioramento.

Collabora con il Presidente nella verifica di efficacia delle azioni
correttive e di miglionamento.

Definisce il programma di audit

Direttore
Scuola
Permanente di
Formazione
AMD

Coordina il Gruppo Scuola, & responsabile dellaggiornamento dei
formatori e progettisti iscritti all'Albo. Sumandato della Presidenza
AMD e del CON organizza il Corso Base per la formazione di nuovi
formatori

Direttivo Scuola

Rappresenta uno dei gruppi a statuto di AMD che si occupa di




Formatori

RTINS
STy h

Iie formative andragogiche
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Coordinatore
attivita
amministrative
ECM

Coordina l'attivitd dello staff amministrativo ECM (composto dal
Referente Segreteria. Referente Informatico. Referente
Amministrativo)

Referente Coordina le attivita di segreteria di AMD guale Provider

segreteria

Referente Definisce architetture, responsabilita e procedure per la gestione del
informatico sistema informatico a supporto di AMD Provider

Referente Coordina le attivita amministrative di AMD quale Provider

amministrativo

Progettista

Il/La progettista € in grado di sviluppare |'architettura di un
intervento formativo attraverso |'analisi, |'ideazione e la descrizione
coerente dei sequenti elementi: bisogni e finalita, destinatari, obiettivi
dell'intervento (formativi e didattici). contenuti, metodologie di
conduzione, metodologie di valutazione, ruoli e funzioni in progetti
complessi, fasi di svolgimento, tempi e loro articolazione, aspetti
organizzativi e logistici, preventivi economici, modalita di diffusione e
promozione. Nel complesso deve assicurare efficacia rispetto agli
obiettivi ed efficienza rispetto alle risorse da impegnare.

Conosce ed applica le procedure del Sistema di Gestione per la Qualita
di AMD per le attivita di formazione,

Formatore

Il/La formatore tutor & un professionista che sa integrare
adeguatamente le proprie competenze personali/professionali con le
esigenze dell'evento in cui presta la sua opera, possiede buone
conoscenze dei processi formativi ed & in grado di condurre
autonomamente gruppi in fase di esercitazione, secondo quanto
specificato nel progetto. Opera comungue sotto la supervisione del
Responsabile Scientifico a cui fa riferimento.

Conosce ed applica le procedure del Sistema di Gestione per la Qualita
di AMD per le attivita di formazione.




