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Comunicazione con il 
paziente cronico e 
aderenza alla cura

FAD asincrona
13-28 maggio

Piattaforma aziendale ASTRID

Residenziale
29 maggio

Aula Rotonda Sede Distretto 9 
via Marotta 5 - 00143, Roma 

Corso per operatori della cronicità
(MMG, Medici distretto e dipartimento di 

prevenzione, Infermieri, Assistenti 
sociali, Tecnici della prevenzione)

Docenti e tutor

Ilaria Ciullo - Spec. Amb. Diabetologia ASL Na1 Centro
Roberto D’Elia  - Ministero della Salute
M. A. Di Roberto  - Direttore Casa della Salute Distretto 6 

ASL Roma 2
Rosaria Gallo – Dirigente medico Distretto 9 ASL Roma 2
Andreina Lancia - Direttore Casa della Salute Distretto 9-

ASL Roma 2 
Mara Lastretti – Osservatorio di Psicologia in 

cronicità. Ordine degli psicologi Lazio
Valeria Mastrilli – PDTA Diabete, Resp. Poliamb. Della Gioia 

e Formazione Distretto 9 - ASL Roma 2
Elena Megli – Direttore Distretto 9 ASL Roma 2
M. R. Nardone - UOSD Diabetologia Osp. San Camillo, Roma
Maria Nocchi - Dirigente Psicologa, Dip. Prevenzione

UOSD Promozione della Salute
Francesco Vero - MMG Distretto 9 ASL Roma 2
Natalia Visalli - UOC Diabetologia ASL Roma1-

già Direttore Scuola Formatori AMD

Segreteria organizzativa: 
Diomira Ingrassia 

Responsabili Scientifici: 
Dott.ssa  Valeria Mastrilli (D9)

Dott.ssa Maria Antonietta Di Roberto (D6)

Provider: 
ASL RM 2

Email: 
valeria.mastrilli@aslroma2.it 

In collaborazione con

Obiettivo del corso è quello 
approfondire gli argomenti 

trattati nelle precedenti 
edizioni sia alla luce della 
nuova normativa (PNRR e 

DM77) sia contestualizzando 
l’importanza della 

comunicazione e narrazione 
del paziente cronico ai fini 

dell’aderenza alla cura.
Il corso si avvale della 
metodologia e della 

collaborazione della Scuola di 
Formazione AMD 

(Associazione Medici 
Diabetologi). Tale metodologia 

è attiva ed interattiva e 
prevede l’integrazione multi-
professionale e l’engagement 

dell’operatore sanitario e della 
persona con malattia cronica. Il 

processo di formazione è 
evidence based e ha come 
obiettivo il miglioramento 

delle competenze professionali 
e delle capacità organizzative 

di coloro che sono coinvolti nei 
percorsi di cura, in un’ottica di 

efficacia e di efficienza.



Residenziale 29 maggio
I sessione 
Moderano: Rosaria Gallo - Andreina Lancia

8.30-9.00 Saluti Istituzionali –Direttori di 
Distretto - Direttori UOC Casa della Salute 
9.00-9.30 Obiettivi del corso, 
ricontestualizzazione edizioni precedenti e 
valutazione delle aspettative del corso (google
form ai discenti) (V. Mastrilli) 
9.30-10.00 PNRR/DM77- Le Case della Comunità 
nella ASL Roma 2: il loro ruolo (M. A. Di Roberto)
10.00-10.30 PPDTA e Casa della Comunità: 
esperienza nel D9 (E. Megli)
10.30- 11.00 Come il MMG può collaborare con 
gli specialisti della cronicità (F. Vero)

FAD asincrona 13-28 maggio 
(4 ore di collegamento su 
piattaforma ASTRID)

Materiale di consultazione e video 
propedeutici alle attività di lavori di 
gruppo (formazione sul campo).

Una settimana circa, prima dell’inizio 
del corso, sarà inviato un link per la 
compilazione di google form, i cui 
risultati saranno illustrati all’inizio del 
corso residenziale.

II sessione: 
Moderano: Maria Antonietta Di Roberto - Rosaria 
Nardone

11.00-11.30 Il counselling e la cura delle 
patologie croniche: chi semina coscienza 
raccoglie  efficienza (Ilaria Ciullo)

11.30 -13.15 Tavola rotonda: casi sulla cronicità: 
la comunicazione fa la differenza (MMG-
specialista) (Valeria Mastrilli-Natalia Visalli –Mara 
Lastretti)

III sessione: 
Moderano: Roberto D’Elia - Valeria Mastrilli

13.45-14.30 Il colloquio motivazionale (Mastrilli-
Visalli)
14.30-15.00  Comunicazione medico-paziente 
(Mara Lastretti) 

15.00-16.30 Lavori di gruppo (Tutor: V. Mastrilli, 
N. Visalli, R. Nardone, I. Ciullo,  R. D’Elia, M. 
Nocchi, M. Lastretti)
16.30-17.00 plenaria dei lavori di gruppo

17.00-17.30 Cosa mi porto a casa (R. Gallo)
17.30-18.00 Questionari ECM

Sede del corso residenziale
Aula Rotonda 

Sede del Distretto 9 
via Marotta 5
00143, Roma 
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